CONSEIL DE LA VALLEE CONSIGLIO REGIONALE DELLA VALLE D’AOSTA

XV LEGISLATURA

V COMMISSIONE CONSILIARE PERMANENTE
(Servizi sociali)

Riunione congiunta alla IV Commissione consiliare permanente

VERBALE SOMMARIO DELLA RIUNIONE N. 22 DEL 24 APRILE 2019

BIANCHI Luca (Presidente) (Presente)
MORELLI Patrizia (Vicepresidente) (Presente)
SAMMARITANI Paolo (Segretario) (Delega MANFRIN)
MANFRIN Andrea (Presente)
NOGARA Alessandro (Presente)
ROLLANDIN Augusto (Presente)
RUSSO Maria Luisa (Presente)

Partecipano il Consigliere DAUDRY.
Fungono da Segretarie Monica BAUDIN e Monica DIURNO.

La riunione € aperta alle ore 09.05, ad Aosta, nella Sala Commissioni della Presidenza
del Consiglio regionale, per I’esame del seguente ordine del giorno:

1. Comunicazioni del Presidente.

2. Approvazione del verbale sommario n. 21 del 10 aprile 2019 (gia pubblicato nella
sezione Intranet del Consiglio regionale).

3. ore 9.00: Audizione dell'Assessore agli Affari europei, Politiche del lavoro, inclusione
sociale e trasporti, Luigi BERTSCHY, in merito alla situazione del trasporto a favore
delle persone con disabilita motoria.

Il Presidente BIANCHI, constatata la validita della riunione, dichiara aperta la seduta
congiunta alla IV Commissione per la trattazione degli oggetti iscritti all’ordine del giorno,
come da lettera prot. n. 3195 in data 17 aprile 2019.

Presiede il Presidente BIANCHI che chiede di procedere alla trattazione del punto n. 2
dell'ordine del giorno della VV Commissione, nonostante la riunione sia congiunta.

Le Commissioni accolgono la richiesta del Presidente Bianchi.
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APPROVAZIONE DEL VERBALE SOMMARIO N. 21 DEL 10 APRILE 2019.

Non essendo pervenute osservazioni da parte dei Commissari, il verbale in oggetto e
approvato.

AUDIZIONE DELL'ASSESSORE AGLI AFFARI EUROPEI, POLITICHE DEL
LAVORO, INCLUSIONE SOCIALE E TRASPORTI, LUIGI BERTSCHY, IN
MERITO ALLA SITUAZIONE DEL TRASPORTO A FAVORE DELLE PERSONE
CON DISABILITA MOTORIA.

Alle ore 9.05 I'Assessore agli Affari europei, Politiche del lavoro, Inclusione sociale e
Trasporti, Luigi BERTSCHY, prende parte alla riunione. Si procede alla registrazione degli
interventi.

Il Presidente BIANCHI introduce l'argomento e invita I'Assessore Bertschy a
relazionare in merito all'argomento in oggetto.

L'Assessore BERTSCHY fornisce copia della documentazione inerente al servizio
trasporto disabili, con riferimento agli anni 2017 e 2018, e procede alla relativa illustrazione.
Spiega che tale documentazione contiene:

o |e tabelle del numero delle disdette di trasporto da parte degli utenti interessati
e il totale delle relative somme addebitate per il mancato preavviso in tempi
utili, suddiviso per mesi;

e il grafico che riporta le diverse categorie di soggetti disabili;

o il grafico che indica le fasce di eta degli utenti;

e i dati relativi ai luoghi di trasporto (CEA, Centri, cicli cure, lavoro eccetera),
suddivisi tra "In Valle" e "Fuori Valle" e i relativi grafici.

Riferisce che I'appalto per il servizio di trasporto disabili é stato fatto nel 2011 ed e
stato prorogato nel 2021. Spiega che il servizio é disciplinato da un Regolamento che viene
aggiornato tutti gli anni da una Commissione mista, a cui partecipano anche le rappresentanze
del mondo della disabilita, tra cui le associazioni. Da lettura dell'articolo 4 del Regolamento
medesimo, che dispone la composizione di tale Commissione. Rende noto che la
Commissione governa anche durante I'anno le varie segnalazioni che pervengono e propone
annualmente delle modifiche da apportare al Regolamento, di cui una parte di queste,
informa, sara sottoposta all'esame e all'approvazione da parte della Giunta regionale il 29
aprile.

Comunica che, oltre a questa tipologia di trasporto, c'e un altro servizio di trasporto
che e stato appaltato quest'anno dall'Assessorato alla sanita e che € destinato al trasporto dei
ragazzi dall'abitazione al Centro.

Rende noto che, al momento attuale, le segnalazioni vengono gestite dalla VAST, che
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e una struttura che raccoglie anche tutte le osservazioni e fornisce le controdeduzioni a un
mancato servizio piuttosto che ad una proposta di un utente; precisa che, rispetto a tali
controdeduzioni, la stazione appaltante decide se applicare o non applicare delle penali o
intervenire sulle modalita del servizio.

Reputa importante fare osservare che la Commissione mista di cui all'articolo 4 del
Regolamento sopracitato andrebbe valorizzata maggiormente, portandola ulteriormente a
conoscenza delle famiglie degli utenti, in modo che da un lato ci sia la possibilita per le
famiglie di fare osservare e sentire la propria voce e dall'altra anche la capacita di governare
senza una lunga burocrazia.

Informa che dal 1° aprile é stato attivato il mini-abbonamento e il 29 aprile, con la
modifica del Regolamento, sara recepita la richiesta di estendere alle persone con disabilita
motoria la possibilita di utilizzare, in via sperimentale, il servizio nella fascia notturna, dalle
22:00 alle 7:00 del mattino, per una serie di categorie di servizio, compresi i servizi di tipo
personale.

Reputa infine che, per quanto concerne il trasporto degli utenti con patologie
psichiatriche, bisognera trovare un modo per gestire determinate situazioni a bordo di mezzi
dove comunque bisogna garantire la sicurezza, senza condannare le reazioni degli autisti, che
sono persone che stanno cercando di fare il loro lavoro. In merito, rende noto che sono
pervenute diverse segnalazioni da parte di autisti che hanno subito dei comportamenti non
corretti da parte di utenti psichiatrici.

Segue un dibattito, nel corso del quale vengono avanzate ulteriori richieste di
chiarimenti.

Il Presidente BIANCHI, nel ringraziare I'Assessore Bertschy per la documentazione
fornita alla Commissione e per la sua relazione in merito alla tematica in discussione, chiede
la disponibilita dell'Ing. Antonio Pollano, Coordinatore del Dipartimento trasporti, per
un‘audizione in merito al Regolamento per il servizio di trasporto di disabili.

L'Assessore Bertschy accoglie la richiesta del Presidente Bianchi.

**k*k

Alle ore 9.55 I'Assessore Bertschy lascia la sala di riunione. Termina la registrazione
degli interventi.

*k*k

Le Commissioni prendono atto di quanto & emerso nel corso dell'audizione.

Il Presidente BIANCHI ritiene che sarebbe opportuno audire anche I'Assessore alla
sanita, salute e politiche sociali in merito alla tematica in esame, al fine di avere un quadro
generale sulla situazione dei servizi a favore dei disabili, con particolare riferimento al
trasporto a cui ha fatto cenno I'Assessore Bertschy.

5¢me COMMISSION SERVICES SOCIAUX / QUINTA COMMISSIONE SERVIZI SOCIALI

1/a, rue Piave ¢ 11100 Aoste ¢ tél. (+39) 0165 526156 e télécopieur (+39) 0165 526262
commissioniconsiliari@consiglio.vda.it ¢ consiglio.regione.vda@cert.legalmail.it



CONSEIL DE LA VALLEE CONSIGLIO REGIONALE DELLA VALLE D’AOSTA

Il Consigliere MANFRIN reputa che sarebbe necessario sentire anche le Associazioni
di disabili, in modo da raccogliere eventuali segnalazioni e criticita del servizio.

Le Commissioni concordano con le proposte sopra avanzate e impegnano il
Consigliere Manfrin a fornire alle Segreterie delle Commissioni medesime un elenco delle
Associazioni che ritiene debbano essere audite.

Il Presidente BIANCHI chiude la seduta alle ore 10.00.

Letto, approvato e sottoscritto

IL PRESIDENTE IL CONSIGLIERE SEGRETARIO
Luca BIANCHI Andrea MANFRIN
(Documento firmato digitalmente) (Documento firmato digitalmente)

IL FUNZIONARIO SEGRETARIO

Monica DIURNO

(Documento firmato digitalmente)

Data di approvazione del presente processo verbale:
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